
 

 

 

 

INSTRUKTAŽNI CENTAR 

ustanova za obrazovanje odraslih 

        Križevci, F. Račkog 4 

Obrazac za prijavu prigovora/žalbe 

 

Ime i prezime podnositelja prigovora: 
                                                                     ________________________________________________ 
 

Podaci za daljnji kontakt s podnositeljem prigovora: 
 
Adresa (ulica i broj, mjesto i poštanski broj): __________________________________________ 
 
Broj telefona/mobitela: _________________________ e-mail: __________________________ 
 

(Kontakt podatke ispuniti samo ako želite) 

 

Predmet prigovora/žalbe 

Molimo ukratko opisati problem/situaciju (datum, mjesto, okolnosti i sve relevantne informacije): 

__________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________ 

Priložena dokumentacija/dokazi (ako postoje):   ⃝ DA      ⃝ NE 

Ako da, navesti:  
__________________________________________________________________________________ 

Prijedlog za rješenje (ako imate): 

_______________________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________________

________________________________________________________ 

Datum podnošenja:_________________________ 

 

Popunjeni obrazac za podnošenje prigovora/žalbe ubacite u poštanski sandučić ili predajte zaposlenicima Ustanove ili 

digitalno na mail: obrazovanje@instruktazni.hr . 

Napomena: Anonimni prigovori/žalbe bit će razmotreni u skladu s internim aktima i procedurama Ustanove. 

Podnošenje kontaktnih podataka nije obvezno i služi samo za dobivanje povratne informacije o tijeku postupanja. 

Zahvaljujemo! 


